Роспотребнадзор проводит консультирование в рамках телефонной «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей. 
Ежегодно, 15 марта, мировой общественностью отмечается Всемирный день прав потребителей. В 2026г. Всемирный день прав потребителей пройдет под девизом: «Безопасные товары, уверенные потребители» («Safe Products, Confident Consumers»).
Зеленодольский территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Республике Татарстан совместно с консультационным пунктом Зеленодольского филиала ФБУЗ «ЦГиЭ в Республики Татарстан» (Татарстан), Зеленодольским территориальным органом Госалкогольинспекции Республики Татарстан, отделом потребительского рынка исполнительного комитета Зеленодольского муниципального района Республики Татарстан организуют проведение тематического консультирования потребителей в рамках телефонных «горячих линий» по актуальным вопросам защиты потребительских прав и законных интересов потребителей. 

 В 2026 году логично ожидать, что фокус Роспотребнадзора сместится на мониторинг рынка, контроль безопасности товаров (особенно распространяемых дистанционно) и просвещение граждан об их праве на безопасность.
Данное мероприятие будет проводится с 10 марта по 20 марта 2026г.  с 10.00 до 16.00 (суббота, воскресенье – выходные дни). 

Для получения консультаций по вопросам защиты прав потребителей граждане могут обратиться по телефонам:

 - Зеленодольского территориального отдела 8 (84371) 5-62-07, 5-63-05;

- консультационного пункта Зеленодольского фФБУЗ «ЦГиЭ в РТ» 8 (84371) 5-72-63;

- Зеленодольского территориального органа Госалкогольинспекции 8 (84371) 4-58-78;

- отдела потребительского рынка исполкома Зеленодольского муниципального района РТ 8 (84371) 4-19-68.

Зеленодольский территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Республике Татарстан, 26.02.2026г.
